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RESUMO

Este artigo investiga como o jornalismo se adapta as dindmicas do TikTok, transi¢do que implica
mudangas nos formatos e estratégias guiadas pelo engajamento. Conduzimos uma Analise de
Conteudo (Bardin, 2011; Longhi, 2025) de um recorte de 20 publicagdes do veiculo Metrépoles
no TikTok, coletadas em um periodo de 24 horas, junto ao referencial bibliografico sobre critérios
de noticiabilidade. A pesquisa revelou que o jornalismo, por vezes, carece de orientacdo no
balanceamento entre conteudo original e viral, refletindo uma preocupagao mais voltada aos
algoritmos do que & curadoria e a0 compromisso com a qualidade jornalistica.

PALAVRAS-CHAVE: JORNALISMO; TIKTOK; ENGAJAMENTO; METROPOLES.

ABSTRACT

This article investigates how journalism adapts to the dynamics of TikTok, a transition that
entails changes in formats and strategies guided by engagement. We conducted a content
analysis (Bardin, 2011; Longhi, 2025) of a sample of 20 posts published by news outlet
Metrépoles on TikTok, collected in a 24-hour period, alongside a bibliographic framework
based on newsworthiness criteria. The study revealed that journalism sometimes lacks
guidance in balancing original and viral content, reflecting a focus more oriented toward
algorithms than toward curation and commitment to journalistic quality.

KEY WORDS: JOURNALISM; TIKTOK; ENGAGEMENT; METROPOLES.

RESUMEN

Este articulo analiza cdmo el periodismo se adapta a TikTok, con cambios en formatos y
estrategias orientadas al engagement. Se realiz6 un anadlisis de contenido (Bardin, 2011;
Longhi, 2025) de 20 publicaciones del medio Metrdpoles, recopiladas en un periodo de 24
horas, junto con un marco bibliografico basado en criterios de noticiabilidad. Se encontré que,
a veces, el periodismo carece de orientacion en el equilibrio entre contenido original y viral,
priorizando algoritmos sobre curaduria y calidad periodistica.

PALABRAS CLAVE: PERIODISMO; TIKTOK; INTERACCION; METROPOLES.
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1. Introdugao
Acha_rnada Era Digital, conforme conceituada
por Castells (2003), provocou transformacdes
profundas no jornalismo  contemporaneo,
impactando ndo apenas os modos de producio das
noticias, mas também suas formas de circulacio
e consumo. Nesse contexto, as redes sociais
desempenham um papel central ao possibilitar que
qualquer individuo se torne produtor de contetido
informativo — dinimica especialmente relevante,
considerando que, atualmente, 5,78 bilhoes de
pessoas utilizam smartphone, o que representa
70,5% da populagao mundial (Kemp, 2025a).

Mesmo que esses ambientes sejam
influenciadores da democratizacio do acesso
a informacdo, eles também apresentaram
alguns desafios para os meios de comunicagdo
tradicionais, que, por sua vez, precisaram se
adaptar as légicas de distribuicao de contetido
nas plataformas. Klein (2015) observa que as
plataformas viabilizam a criacdo de estratégias
especificas para o direcionamento do publico
consumidor. O mesmo autor observa que,
no contexto de reconfiguragio das praticas
jornalisticas, os veiculos online passaram a
utilizar, de forma mais recorrente, recursos para
ampliar seu alcance.

O potencial de dissemina¢ido de informacao
trazido pelasplataformasimpulsiona ojornalismo
a explorar novos caminhos de engajamento. Isso,
entretanto, muitas vezes se faz com o uso de
manchetes sensacionalistas e outras estratégias
para maximizar os cliques e, consequentemente,
a receita gerada por visualizagées. Com isso,
entende-se que empregar taticas apelativas é,
na verdade, uma pratica editorial deliberada,
especialmente no caso em tela.

Para Quintana (2021), o sensacionalismo pode ser
definido como um viés em que as noticias assumem
tons exagerados com o objetivo de ampliar a

audiéncia, ainda que isso possa comprometer a

o

qualidade da informacéo. Essa logica, voltada

busca desenfreada por visibilidade e rentabilidade,
desafia os compromissos éticos da profissdo, o que
leva Josephi (2016) a defender a urgéncia de revisar
padroes tradicionais do jornalismo diante das
exigéncias da Era Digital. Para o autor, o jornalismo
profissional enfrenta um paradoxo: embora
a producdo de contetdo esteja cada vez mais
democratizada, nunca foi tdo importante manter
padroes elevados de preciséo e ética.

Longhi (2025) contribui com esse debate ao
explorar os géneros e formatos do jornalismo
plataformizado e ao examinar como os veiculos
vém se adaptando aos ambientes digitais. A autora
refor¢a a importancia de preservar a integridade
das praticas jornalisticas, mesmo quando sdo
adotados formatos mais dinamicos e voltados a
légica da viralizagao. As transformagdes, embora
inevitaveis, exigem cautela parando comprometer
os principios éticos da credibilidade jornalistica.
Porsuavez, Bucher e Helmond (2018) trazem uma
visdo mais geral sobre a integra¢ao do jornalismo
nas redes sociais, apontando vantagens para o
engajamento com o publico e os possiveis riscos
decorrentes da dissemina¢do de informacdes
nao verificadas, ainda mais quando aliadas a
velocidade da internet. Para Campos (2001), o
profissional jornalista, em um cenario saturado
de dados, nao pode se limitar & mera funcéo
de retransmissor. Pelo contrario, o jornalista
deve assumir um papel critico para traduzir aos
usudrios os acontecimentos contemporaneos.

Neste cendrio, impde-se uma pergunta central
para esta pesquisa: de que maneira o jornalismo
vem se adaptando aos novos formatos expressivos
possibilitados pelas plataformas, buscando
garantir o engajamento necessario para alcangar
diferentes publicos sem abrir mao dos critérios
de noticiabilidade e da logica editorial do
jornalismo profissional?

A partir desse questionamento, a presente
pesquisa se concentra no perfil do veiculo

Metrépoles no TikTok, com foco em compreender
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de que maneira ele se adapta as dinimicas da
plataforma, considerando suas possibilidades de
engajamento e viralizagdo. A metodologia utilizada
para alcancar o objetivo proposto foi a Andlise de
Contetdo (AC), aplicada nas 20 publica¢des mais
curtidas do perfil em um periodo de 24 horas.
Para esta AC, foram utilizadas, como categorias, os
estilos propostos por Longhi (2025). Desta forma,
aliou-se uma categorizagdo ja existente, a de Longhi
(2025), com a proposta de Bardin (2011). Esta sera
utilizada para identificar estratégias de engajamento

e métodos editoriais, como o uso de hashtags.

2. A perspectiva da noticia

Para refletir sobre o jornalismo plataformizado
e taticas de engajamento, retoma-se os conceitos
de critérios de noticiabilidade definidos por
Traquina (2005), em especial, ambientados
pelas redes sociais. Em um cendrio marcado
por multiplos acontecimentos, os meios de
comunica¢do precisam cada vez mais adotar
mecanismos rigorosos de seletividade na
definicdo das pautas a serem publicadas. Para isso,
define-se o amplo conceito de noticiabilidade,
agrupado em valores-noticias e na selegdo de

noticias, conforme Gislene Silva (2005):

E no percurso dessa longa cadeia produtiva
da noticia que devemos investigar a rede de
critérios de noticiabilidade, compreendendo
noticiabilidade (newsworthiness) como todo
e qualquer fator potencialmente capaz de agir
no processo da produgdo da noticia, desde
caracteristicas do fato, julgamentos pessoais
do jornalista, cultura profissional da categoria,
condicbes favorecedoras ou limitantes da
empresa de midia, qualidade do material
(imagem e texto), relagcdo com as fontes e com
o publico, fatores éticos e ainda circunstancias
historicas, politicas, econdmicas e sociais
(Silva, 2005, p. 96).

De acordo com Mauro Wolf, os critérios de
noticiabilidade sao constituidos por uma série
de requisitos exigidos para os eventos, “do
ponto de vista da estrutura do trabalho nos
aparatos informativos e do ponto de vista do
profissionalismo dos jornalistas, para adquirir a
existéncia publica de noticia” (Wolf, 2003, p. 195).

Com o advento das redes sociais e aceleragdo
das noticias, o fazer jornalistico obteve mais
uma etapa necessdria, além da apuragio e da
divulgacdo do fato: a adaptagdo dos contetidos para
diversos nichos, nas mais diversas plataformas e
configurando-se as caracteristicas de cada uma.
Sendo assim, o desafio envolve a capacidade
do jornalismo de equilibrar a relevancia das
informagbes com o consumo massivo de

entretenimento que domina as redes sociais.

3. A viraliza¢ao do Metropoles

Para entender como o jornalismo vem se
adaptando as plataformas de redes sociais,
foi feita uma analise do perfil Metropoles no
TikTok, veiculo nativo digital, criado em 2015,
que rapidamente se ajustou a plataforma. A
escolha do TikTok justifica-se pelo fato de o
Brasil ocupar a terceira posi¢do entre os paises
com maior audiéncia na rede social, além de ser
um dos mercados que mais recebe publicidade
na plataforma (Kemp, 2025b).

Segundo o relatério mais recente da Data
Reportal, o TikTok conta com, pelo menos, 91,7
milhdes de contas no Brasil. O Metrdpoles, que
tem como foco a cobertura de temas como politica,
economia, cultura e outros assuntos de relevancia
nacional, permite um recorte analitico para a
discussdo sobre qualidade de informacdo versus
engajamento nas redes sociais, propicio para o
objetivo deste trabalho. Nas plataformas, o jornal
compartilha reportagens originais e também
investe no engajamento da audiéncia por meio de
posts interativos, enquetes, debates e contetdos

multimidia, como videos e infograficos. Sua taxa
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de engajamento ¢ de 1,91%, um valor superior a
média de 0,77% de perfis com mais de um milhdo
de seguidores na plataforma, segundo relatérios
de Agéncias de Influéncia'.

No entanto, a busca pelo engajamento
nas redes sociais também evidencia um
desafio: a necessidade de equilibrar taticas
de engajamento com a responsabilidade
jornalistica. A pressdo para gerar cliques e
reacdes na plataforma pode reforcar titulos
sensacionalistas ou a priorizagdo de temas
polémicos para viralizacdo, tomando espago
de reportagens ou matérias que poderiam ser

apuradas e produzidas com mais profundidade.

4. Categorias analisadas

A fim de orientar a analise dos resultados
e contribuir para a resposta ao problema
de pesquisa, este estudo se fundamentou
nos principios da Analise de Conteudo,
metodologia que contempla tanto os elementos
textuais quanto os audiovisuais, conforme
proposto por Bardin (2011). Um passo
essencial para o método adotado é o processo
de categorizagdo, que consiste na classificagdo
dos elementos do corpus da pesquisa em
grupos que compartilham caracteristicas em
comum. Segundo a autora, a categorizagdo
permite organizar a diversidade dos dados
em um sistema coerente, tornando possivel a
comparacio e a interpretacdo dos resultados.
Nesse quesito, cada categoria pode ser
entendida como “uma operacio de classificacido
de elementos constitutivos de um conjunto por
diferenciagdo e, em seguida, por reagrupamento
segundo género (analogia), com critérios

previamente definidos” (Bardin, 2011, p. 147).

1 Dados obtidos (05/2025) a partir das seguintes ferramentas online:
Engagement Rate Calculator, disponivel em: <https://influencerma-
rketinghub.com/engagement-rate-calculator/>, Modash, disponivel
em: <https://www.modash.io> e HypeAuditor, disponivel em: <ht-

tps://hypeauditor.com>.

Considerando que a AC deste estudo tem como
base a rede social TikTok, optamos por utilizar
a categorizacdo ja estabelecida por Longhi
(2025), que analisou os formatos do jornalismo
plataformizado na rede social ao longo de
quatro anos — entre 2021 e 2024. A proposta
de Longhi contempla categorias definidas como
“estilos expressivos que envolvem estratégias,
referéncias e contaminagdes de linguagens”
(Longhi, 2025, p. 5).

Assim, verifica-se se os posts selecionados
correspondem a tais estilos. Nesta etapa, a
metodologia de categorizagdo de Bardin (2011)
é utilizada para validacio dos estilos expressivos
observados e definidos por Longhi (2025).
Ou seja, para esta pesquisa, entendemos as
categorias como estilos que guardam entre si
caracteristicas em comum.

Dessa forma, os conteddos analisados
apresentam especificidades técnicas, estéticas e
editoriais que emergem da producéo jornalistica
em plataformas de redes sociais. Devido ao
grande numero de estilos descritos por Longhi
(2025), optamos por utilizar a primeira geragao®
categorica identificada, relativa ao ano de 2021,
que consiste na classificacdo das tendéncias
segundo cinco estilos recorrentes, a saber:

o Estilo Meme: é caracterizado pela
apropriagdo de referéncias culturais e
mididticas amplamente reconheciveis,
em um processo de contaminagdo entre
linguagens que resulta em narrativas
marcadas pelo  humor, ironia e
intertextualidade.

o Estilo Videoclipe: se origina de
referéncias entre meios e linguagens,

caracterizado por uma edigao agil de

2 Embora Longhi (2025) ndo separe sua pesquisa em “geragoes’,
utilizamos desta denominagdo para identificar com maior faci-
lidade a ordem de andlise e registro dos estilos definidos pelo

mesmo.
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imagens curtas acompanhadas por
musica de fundo, remetendo a estética
dos videoclipes musicais.

o  Estilo Apresentador Padrdo: o comunicador
escolhido pelos veiculos jornalisticos
para representar sua voz institucional
no TikTok. Essa figura assume a funcéo
de mediador entre a noticia e o publico,
transmitindo credibilidade por meio de
uma presenga constante e reconhecivel
na plataforma e trazendo referéncias da
linguagem televisiva.

o Estilo Apresentador Performdtico: O narrador
¢ considerado performatico uma vez que
atua de varias maneiras com os conteudos.

o Estilo Pequenas Histérias: fundamentado
na concep¢do de small stories proposta
por Georgakopoulou (2017), algo que
performa e adquire sentido dentro de
contextos  sociais especificos. Nesse
formato, o contetdo jornalistico assume
uma estrutura narrativa mais intimista
e episddica e conecta-se a vivéncias

cotidianas ou relatos individuais.

Os estilos sdo definidos como os recursos
originados de retroalimentagdes com outros
modos semioticos e estratégias narrativas —
“referéncias e contaminagdes de outros tipos de
formatos expressivos em plataformas e cendrios
(...) como o videoclipe, técnicas artisticas como
a colagem, os memes (...)” (Longhi, 2025, p. 7).

As classificacdes de estilos realizadas pela
mesma autora nos anos de 2022 a 2025, embora
relevantes paraaanalise mais ampla dojornalismo
na plataforma, nao foram utilizadas neste estudo,
ndo apenas por conta da proposta exploratoria
da pesquisa, mas também porque nota-se maior
presenca das categorias da primeira geragdo em
uma leitura prévia do recorte empirico.

Para o desenvolvimento da proposta delineada

neste artigo, foi estabelecido um corpus mais

enxuto para compreender de que forma o perfil
do Metropoles no TikTok adapta o contetudo
jornalistico as dinamicas proprias da rede social.
A andlise foi feita em 1° de maio de 2025, data
escolhida devido ao feriado nacional, o que
normalmente impacta o funcionamento das
redagbes por conta do numero reduzido de
jornalistas e, por consequéncia, a curadoria e a
natureza dos contetidos publicados.

Ja em relagdo ao critério de escolha dos posts,
considera-se o numero de curtidas por ser o
recurso mais acessivel para inferir o engajamento
das publicagdes, uma vez que as curtidas sdo
unicas para cada usudrio, ao contrario da opgao
de compartilhamento. E embora o tempo de
visualizagdo e numero de espectadores unicos
também sejam métricas importantes para o
algoritmo das redes sociais, ndo é possivel consultar
tais dados em contas de terceiros no TikTok.

Considerando o alto volume de conteudos
publicados diariamente pelo portal no TikTok,
optou-se por analisar as 20 publicacbes mais
curtidas num periodo de 24 horas (nos formatos
de videos e carrosséis®). Assim, para entender
quais tipos de conteudos sdo priorizados em
um periodo que, em teoria, ndo produz muitas
pautas quentes, limitamos a andlise do corpus aos
formatos mais frequentes na rede.

Postagens estaticas foram descartadas, portanto,
de modo a preservar a homogeneidade da amostra
e favorecer uma observagao mais aprofundada dos
aspectos estruturais e narrativos das publicacoes
dinamicas. Isto nos permitiu uma analise mais
precisa e detalhada dos conteudos produzidos.

No periodo observado, o perfil do Metrépoles
publicou 68 conteudos. A amostra das 20
postagens que receberam o maior nimero de
curtidas correspondeu a, aproximadamente, 30%

daspublicagdes do dia analisado. Foi categorizada,

3 Formato que permite incluir multiplas imagens ou videos em uma

unica postagem.
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ainda, usando o método de AC (Bardin, 2011), a
escolha das hashtags utilizadas pelo perfil, a fim
de identificar a presenca de métodos editoriais
estruturados para engajamento na plataforma
através desta affordance. A analise se deu com o
seguinte método: as quatro autoras analisaram
individualmente os 20 posts e identificaram
seus estilos correspondentes, segundo Longhi
(2025); posteriormente, as classificagdes foram

depuradas em conjunto.

Atribui-se palavras-chave a cada postagem, com
o objetivo de facilitar sua identificacdo, e foram
incluidos os respectivos links. Na coluna “Métodos
editoriais/hashtags”, sdo incluidas as estratégias
editoriais utilizadas pelo perfil, categorizadas a
partir de AC, conforme Bardin (2011). Assim, ha
observacoes adicionais sobre a natureza do contetido
- original ou reproduzido - bem como o registro das
principais hashtags utilizadas na descrigdo de cada

video, como se verifica na Tabela 1:

Tabela 1. Categorizagao das publicacdes em ordem decrescente de curtidas.

Conteiiddo em palavras- |Curtidas Estilo verificado Métodos

chave editoriais/hashtags

Defante/Lady Gaga/Rio 6.500.000 Meme/Videoclipe Reprodugdo de contetido
#EntretéNews

Lady Gaga/Rio/Palco 4.600.000 Meme/ Reprodugdo de contetido

Apresentador #TikTokNoticias
performatico

Facgoes/CV/PCC 3.600.000 Upresentador Padrdoe|Contetido Original +
Pequenas Historias
#TikTokNoticias

Orelhdo/Ceara/Medo 2.400.000 \Pequenas Historias |Reprodugdo de contetido
#TikTokNoticias

Foto/Atestado/Cachorro  |2.000.000 Meme Reprodugdo de contetdo
#TikTokNoticias

Cobra Coral/Mercado 1.800.000 Meme Contetido Original
#TikTokNoticias

Nana Caymmi/Danilo 1.300.000 \Pequenas Historias |Reprodugio de contetido

\Caymmi/Falecimento #EntretéNews

Galo/Cachorro/Gato 1.000.000 \Pequenas Historias |Reprodugao de contetido
#TikTokNoticias

Maguina/Trabalhador 1.000.000 Meme Reprodugéo de contendo
#TikTokNoticias

Doguinho/Restaurante/ £66.300

\Pequenas Historias |Reprodugao de contetido

Goids #EntretéNews
Reabilitacao/ 757.000 \Pequenas Historias |Reprodugdo de contetido
Tetraplégico #EntretéNews

Mulheres Trans/Futebol  |675.100 presentador Padrdo|Conteudo Original
Inglés/Proibicao #SportsNews

Miguel Falabella/Saade 600.300

\Pequenas Historias |Reprodugdo de contetido

#TikTokNoticias

GTA SP/Ferrari/MC 567.800

\Pequenas Historias |Reprodugdo de contetido

#EntretéNews

Fa/Lady Gaga/Drama 499 300

\Pequenas Historias |Reprodugdo de contetido

#EntretéNews
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Conteido em palavras- |Curtidas [Estilo verificado Métodos
chave editoriais/hashtags
Formatura/Garota/ 486.700 Pequenas Historias |Reprodugdo de contetido
Dormir #EntretENews
Lagarto/Vaso 398.500 Pequenas Historias |Reprodugdo de contetido
#Entreté News
CV/PCC/Oruam 369.000 Pequenas Historias |Contetido Original
#TikTokNoticias
Mounjaro/Remédio/ 231.000 \presentador Padrdo|Conteudo Original
Custo #TikTokNoticias
Nana Caymmi/Musica/ 226.900 Videoclipe Reprodugéo de conteudo
[Falecimento #EntretéNews

Dessa forma, a distribui¢édo das publica¢des,

Fonte: Elaboragao propria.

segundo os estilos identificados, pode ser

ilustrada conforme o Gréfico 1:

Grafico 1. Quantificagdo percentual dos estilos identificados.

Peg. Histérias
50%

A partir da analise dos contetidos selecionados,
observa-se a predominancia do estilo Pequenas
Historias, seguido pelo Meme.
utilizagdo reforca a tentativa do veiculo de dialogar
com as dinamicas nativas das redes sociais, como

Videoclipe
9.1%

Esta ampla

Ap. Padrao
13.6%

Ap. Performatico

Fonte: Elaboragdo propria.

4.5%

os videos curtos. Outros estilos que aparecem,
embora em menor quantidade, sdo: o Apresentador
Padrdo e o Performdtico, e o Videoclipe. O Grafico
2 sintetiza a relagao entre os estilos identificados e

o total de curtidas de cada publicacio.
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Grafico 2. Relagao entre estilos identificados e publicacdes mais curtidas.

Pequenas Histérias

2.400.000 1.300.000 866.300 757.000

10.000.000 600.300

567.800 398.500

486.700

499.300 369.000

Ap. Padrao

2.000.000

675.100 1.800.000

231.000 1.000.000

Meme/ Perf. Meme/Vid... Videoclipe

6.500.000 4.600.000 226.900

Fonte: Elaboragao propria.

A andlise mostrou que o estilo Videoclipe
apresentou baixa incidéncia na amostra
analisada. Embora amplamente utilizado por
criadores de conteddo na plataforma, sua
adogdo pelo perfil do Metrdpoles é restrita.
Para investigar se essa auséncia seria pontual
ou indicativa de uma tendéncia, examina-se
as publicacoes feitas em datas proximas ao
recorte principal, sendo identificados apenas
quatro exemplos do estilo, o que confirma sua
baixa representatividade. Essa escolha pode
estar relacionada a natureza da linguagem
jornalistica, que demanda uma informacao
central como guia da narrativa - algo nem
sempre compativel com a logica visual-
musical do estilo Videoclipe.

Outro dado relevante é que muitos videos
apresentam tracos hibridos, mesclando
elementos de diferentes estilos narrativos,

0 que por vezes dificulta uma categorizagao

rigida. Exemplo disso sdo os videos que
combinam estruturas do tipo Pequenas
Histérias com pequenos tragos do estilo
Apresentador Padrdo ou com recursos de
montagem proprios do Meme.
Adicionalmente, também observa-se
a escolha sonora predominante no perfil
analisado: mesmo em casos de republicagéo, o
veiculo opta por repostar os videos utilizando
o audio original, frequentemente identificado
como “som original — Metrépoles Oficial”.
Isso indica que o contetido é, de alguma
forma, baixado, reeditado ou ajustado para
que o som ndo remeta diretamente a fonte
primaria, mas sim ao canal do Metropoles.
Na maioria dos posts analisados, o veiculo
adicionou textos autorais — como manchetes,
legendas ou textos para contextualizagao do
conteudo do video, e edi¢do de som, como no

exemplo da Figura 1.
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Figura 1. Edi¢oes realizadas nas publica¢des de contetidos de terceiros no TikTok, em videos diferentes.

sy UEFANIE DIVERIE FAS Uk LALY GAGA
. EM SHGADA DO COPACAVA ALACE

%< FA DE LADY GAGA FAZ CENA NA
¢ = FRENTE DO COPACABANA PALACEE |
"t IMPLI]RA PELA ATENGAI] DA CANTORA \

Q 0’“’@ R R

nter 12 :'n'; ""' i :.' 0 i

i T

m Metrépoles Oficial @ + Seguir X

Ja que a #divapop ainda ndo pbde aparecer
para acenar aos #fas, alguns famosos
resolveram entreter a multiddo que aguarda o
show de Lady Gaga, marcado para este
sabado (3/5), no Rio de Janeiro. Entre as
figuras, cumprimentaram o publico em frente
ao Copacabana Palace #Narcisa, 0
personagem infantil #Stitch (representando os
little monsters) e, mais recentemente, o
humorista #DiogoDefante.

Defante foi flagrado dangando na sacada do
hotel por fas de Lady Gaga e repostou 0s
registros nas redes.

Que figura! #EntretéNews

= Reproducao/Diogo Defante

Fonte: Metropoles/TikTok.

Essa estratégia pode estar relacionada tanto a
otimizagdo do alcance na plataforma quanto ao
controle da identidade sonora do contetudo, que
permite sua monetizacdo. Apesar dessa pratica,
os créditos a publica¢do original sdo devidamente
atribuidos na descriciao dos videos.

Ainda a respeito do tipo de conteudo
publicado, identifica-se que a maioria dos
contetdos (15) sdo republicagdes, enquanto

apenas cinco dos 20 posts analisados sdo

produgdes originais do veiculo.
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Grafico 3. Proporcio entre estratégias de publicacio e uso de hashtags.

0

Reproducéo de conteldo

#TikTokNoticias

#EntretéNews

Conteudo Original

#SportsNews 1

10

15

10

Fonte: Elaboragao propria.

A predominancia de contetdos reproduzidos
ou republicados no perfil do Metrépoles, em
detrimento de produg¢des originais, revela uma
estratégia editorial que vai além da simples
curadoria informativa. Ao compartilhar videos
registrados por ndo jornalistas, como registros
de dentuncias, flagrantes ou acontecimentos
cotidianos, o veiculo contribui para a valorizagdo
do jornalismo participativo, ampliando o
alcance de vozes sociais que, muitas vezes, nao
seriam representadas nos meios tradicionais.
Essa pratica sugere a relevincia de materiais
produzidos fora das redagdes, uma das vias para
a democratizacdo da informagéo.

Entretanto, ndo ha como definir se estamos
tratando de uma pratica editorial com este
objetivo, ou apenas uma forma de fomentar o
engajamento na plataforma, ja que as ferramentas
desta rede social estimulam e facilitam a
republica¢do de conteidos. Conteudos com forte
apelo visual ou emocional, especialmente aqueles

produzidos por terceiros, tendem a gerar mais
comentdrios, compartilhamentos e visualizagdes,
o que favorece a performance do perfil perante
o algoritmo do TikTok. Assim, observa-se uma
convergéncia entre interesse publico e logica
de visibilidade: ao mesmo tempo em que se
promove uma maior circulacdo de informagoes
de interesse coletivo, busca-se otimizar a entrega
do contetido na plataforma, ampliando a presenca
digital do veiculo.

Do ponto de vista do interesse social que
porventura pudessem ter tais republicagoes,
entretanto, no que cabe a pratica jornalistica,
verifica-se uma lacuna na atividade. Veja-se o caso
do post sobre o orelhdo, numa cidade do Ceard,
que toca todas as madrugadas, com imagens e som
captados por um cidaddo comum. Obviamente,
causa estranheza que o “protagonista” do
contetdo seja um telefone publico, o qual estaria
extinto, nos dias de hoje. Da mesma forma, o fato

de o cidaddo que grava a imagem ndo “atender”
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a ligagdo também surpreende o visualizador. Estes
pequenos detalhes de uma “pequena histéria” do
cotidiano poderiam ser desenvolvidos pelo perfil,
no sentido de dar seguimento, talvez, a uma histéria
com potencial interesse jornalistico. Ao ndo fazer
isso, o perfil mostra sua preferéncia clara pelo
entretenimento em detrimento do jornalismo, ou
até mesmo na facilidade de republicacdo em vez de
apurac¢do — principalmente ao levarmos em conta o
periodo daanalise, em que, normalmente, espera-se a
publicagido de pautas jornalisticas melhor trabalhadas
e preparadas pela redacio com antecedéncia.

Ja a andlise das hashtags utilizadas nas
postagens do  Metropoles revela certa
inconsisténcia  editorial no uso desses
marcadores, que sao elementos centrais na
légica de organizagao e circulagao de conteudos
nas redes sociais. Observam-se uma unica
utilizagdo da #SportsNews, em inglés, enquanto
hd uma recorréncia das hashtags #TikTokNews
e #EntretéNews. Além disso, a categorizacdo
apresentada na Tabela 1 indica que o uso deste
recurso nem sempre segue critérios coerentes
com o tipo de conteudo publicado. Videos virais,
deentretenimento puroecombaixaatualidade —
ou pautas frias — sao frequentemente marcados
com #TikTokNews, enquanto #EntretéNews, que
agrupa contetudos relacionados a celebridades,
bastidores e temas da industria cultural, aparece
em noticias de impacto social sensivel, como
notas de falecimento.

Em adigdo a analise das publicacbes do perfil,
vale mencionar que o Metrdpoles no TikTok
dispunha, no periodo da analise, de uma tnica
lista de reproducéao destacada intitulada Virais,
composta por videos que se popularizaram nas
redes sociais. Além de reproduzir o conteddo
na lista, o canal adiciona, na descricdo,
uma legenda e seu logotipo. Dos 30 videos
destacados na playlist, todos contam com
as principais hashtags utilizadas pelo perfil:
#TikTokNoticias ou #EntretéNews.

Essa distribuicdo, aparentemente aleatodria,
levanta hipoteses sobre a auséncia de uma diretriz
editorial quanto ao uso de hashtags ou mesmo a
atuagdo de diferentes equipes de social media,
que ndo padronizam o uso desses recursos. Além
disso, pode sinalizar uma utilizagdo instrumental
e superficial das hashtags, desconsiderando
seu papel original nas plataformas, que seria
facilitar a navegacao e a descoberta de contetidos
especificos, e “organicos”, por meio de palavras-
chave. Assim como as plataformas digitais,
as hashtags também podem ser consideradas
recursos que organizam as interacoes entre
usudrios (Van Dijck et al., 2018).

Assim como as palavras-chave em artigos
académicos, as hashtags funcionam como atalhos
que permitem ao usudrio encontrar, com rapidez,
ostemas de seuinteresse. O uso desses marcadores
sem critérios pode, portanto, comprometer a
experiéncia do publico, gerar confusdo sobre o
tema das postagens e até frustrar expectativas,
especialmente quando conteudos jornalisticos
sdo associados a categorias de entretenimento,

sem fundamentac¢do em principios noticiosos.

5. A presenga jornalistica

A andlise das postagens do perfil do Metropoles
no TikTok evidencia uma estratégia focada no
entretenimento e na busca por engajamento
rapido, priorizando contetdos virais como memes
e videos republicados, ao invés de produgdes
jornalisticas originais, ao menos, durante o
periodo observado. Esse direcionamento fica
claro quando olhamos os ntimeros: os videos
mais curtidos sdo, majoritariamente, voltados
ao humor e ao entretenimento. O conteudo
jornalistico  tradicional, representado por
reporteres e Apresentadores Padrio, apareceu em
menor nimero e COm mMenor repercussao.

Também observa-se o uso recorrente de titulos
curtos e chamativos, tatica frequentemente

utilizada para gerar curiosidade e cliques nas

183



184

https://doi.org/10.55738/alaic.v24i50.1314

Revista Latinoamericana de Ciencias de la Comunicacion (ISSN 1807- 3026), Sdo Paulo, V.24, N.50 SET./DEZ. 2025

redes sociais. Nas plataformas, o impacto
imediato de uma imagem ou texto é determinante
para o desempenho da publicagio.

Outro ponto que merece atengdo é o uso
das hashtags nas publicagdes jornalisticas. O
emprego de marcadores como #TikTokNoticias,
mesmo em postagens claramente voltadas
ao entretenimento, levanta questionamentos
sobre a coeréncia editorial do perfil. Como ja
mencionado, a aparente auséncia de uma diretriz
clara para o uso desses recursos pode indicar tanto
a atuacdo de diferentes equipes de social media,
com légicas distintas, quanto um uso estratégico
voltado exclusivamente a amplificagio do
alcance. Em ambos os casos, o risco é a dilui¢do
dos critérios jornalisticos e a confusao do publico

quanto a natureza informativa do contetdo.

6. Consideracoes finais

O processo de adaptagdo do jornalismo as
plataformas de midia social é marcado por
estratégias diversas, dentre as quais a exploragdo
das caracteristicas especificas de cada plataforma,
que em diferentes instancias, definem o estilo
de conteudo e a relagio com a audiéncia, como
procuramos mostrar neste artigo. Estilos de
conteidosdotrazidosaqui paraumasistematizagio
mais acurada, no sentido de verificar a relagdo
estilo versus engajamento. Enquanto os primeiros
demonstram a busca do jornalismo em adequar
suas formas de contar, o segundo mostra de certa
forma, o alcance junto a audiéncia.

A pesquisa sugere que o abuso de estratégias
de engajamento por parte do Metrépoles, como o
uso despadronizado de hashtags, a priorizagao de
videos no estilo Pequenas Histérias com tematicas
de entretenimento e a republicacio de videos
virais, pode resultar na perda do foco editorial
do veiculo, além de comprometer a qualidade
da informagdo. Da mesma forma, ao utilizar de
forma incipiente outros estilos com teor mais

jornalistico, como o Apresentador Padrao, o perfil

parece estar mais preocupado com os cliques
do que com a qualidade jornalistica do seu
conteudo. Esta op¢do por entretenimento com
potencial de viralizagdo, prioriza, assim, critérios
de performance algoritmica, em detrimento da
produgdo jornalistica.

Sinalizando o entendimento algoritmico
e apropriacdo das caracteristicas proprias
do TikTok, o veiculo utiliza de “pequenas
historias”, incluindo a reprodugido de terceiros,
para buscar alcance e engajamento na rede
social. Entretanto, nota-se a falta de produgio
de contetidos jornalisticos em dias de feriado,
mesmo com a possibilidade de republicagdo de
materiais dentro do aplicativo.

Observa-se ainda que a pressdo para aumentar o
alcance e a visibilidade do perfil pode levar a criacéo
de titulos sensacionalistas, pratica ja comum no
jornalismo tradicional de radio, TV e impresso.
Entretanto, o algoritmo baseia-se em métricas de
desempenho e no uso das affordances. Esse fator
pode transformar formatos proprios do jornalismo,
que sofrem adaptacdes ao longo da produgao,
edicdo e distribuicdo, correndo o risco de perder
caracteristicas mais prdprias no processo.

A amostra analisada neste artigo abre espago
para discussdes relevantes sobre o uso das
affordances do TikTok pelo jornalismo, como
hashtags, audios em tendéncia e republicagdo
de videos virais, visando a captura de atengao.
Embora essas estratégias ja sejam adotadas
para agregar relevancia no ambiente digital,
elas podem expor duavidas editoriais dos
veiculos jornalisticos. A adogdo de formatos
breves e legendas curtas também levanta
discussdes sobre o consumo rapido e a
potencial superficialidade da informacéo.

Em outras palavras, a tentativa de se adequar
as logicas da plataforma, muitas vezes sem
critérios bem definidos, pode resultar na perda
de identidade editorial e até mesmo da confianca

do publico, considerada elemento fundamental
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para a credibilidade jornalistica. Isso faz com que
o jornalismo fique apenas na superficialidade.
Diante desse cendrio, entende-se que ¢
importante desenvolver parametros especificos
para a prética jornalistica, tanto nas redes sociais
quanto em outras plataformas digitais, com guias
de boas praticas que preservem o perfil editorial
do veiculo e o compromisso do jornalismo com a

qualidade da informago.
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